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T2 INTERKULTUROWA KOMUNIKACJA SPECJALISTYCZNA

Prof. dr Andreas Ohme, Kierownik Projektu, Dyrektor Instytutu Slawistyki, Uniwersytet w
Greifswaldzie

,,Dzieri dobry Paristwu, nazywam sie Andreas Ohme, jestem profesorem w Instytucie Slawistyki na
Uniwersytecie w Greifswaldzie. Bardzo sie ciesze, ze moge dzis przedstawi¢ Paristwu wyniki pakietu
roboczego T2 ,,Interkulturowa komunikacja specjalistyczna”.

Wspdlnie z moimi wspdtpracownikami, panig dr Orsson i panem drem Liskiem, opracowalismy
moduty do nauki jezyka specjalistycznego, by szkoli¢ ratownikdw medycznych z zakresu jezyka
s3siada.

Prezentacje chciatabym rozpocza¢ od przedstawienia celu projektu.

Wspdtpraca odpowiedzialnych instytucji i stuzb ratowniczych w ramach transgranicznego
publicznego ratwonictwa medycznego wymaga solidnej podstawy jezykowej i miedzykulturowej, do
ktdrej rozbudowy chcielismy sie przyczynic.

W tym celu Instytut Slawistyki przygotowat zajecia stacjonarne oraz zdalne dla stuzb ratowniczych
w zakresie jezykdw obcych.

Ponadto chodzito o analize i ocene komunikacji stosowanej w szkoleniu symulacyjnym, w celu
uwrazliwienia w zakresie komunikacji miedzykulturowej, ale takze w celu dalszego opracowywania
jednostek dydaktycznych.

W celu przygotowania odpowiedniej do potrzeb i atrakcyjnej oferty kurséw jezyka fachowego dla
ratownikéw medycznych, jak réwniez w celu lepszej oceny aktualnych wymagan jezykowych w
zakresie transgranicznego ratownictwa medycznego na polsko-niemieckim pograniczu,
przeprowadzono analize potrzeb wsrdd potencjalnych uczestnikdw. Analiza ta wykazata, ze po obu
stronach granicy stan dotychczasowej wiedzy w zakresie znajomosci odpowiedniego jezyka sasiada,
tj. polskiego i niemieckiego jest asymetryczny.

W kolejnym kroku zaoferowano szkolenie jezykowe, ktére odbywato sie przez trzy tygodnie w ciggu
roku na zajeciach stacjonarnych i byto uzupetiane fazami nauczania online. Kursy odswiezajace
odbywaty sie zaréwno w trybie stacjonarnym, jak i zdalnym. Nastepnie przeprowadzono analize
komunikacji ratunkowej ratownikdéw i lekarzy pracujacych po polskiej i niemieckiej stronie granicy.

Analiza ta wykazata, ze komunikacja przy uzyciu podstawowych srodkéw jezykowych ratowniczego
medycznego jezyka sgsiada moze by¢ catkiem udana.

Teraz widzg Panstwo, jak wyglada przebieg kursu. Pierwszy tydzienn polegat gtéwnie na
wprowadzeniu do struktur danego jezyka sasiedniego. W drugim tygodniu poruszane byty tematy
medyczne, natomiast w trzecim tygodniu skupiono sie na konkretnych scenariuszach zwigzanych z
medycyng ratunkowa.

InGRIP jest dofinansowany ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach programu
wspotpracy Interreg V A Meklemburgia-Pomorze Przednie / Brandenburgia / _— (N ‘- e ' ' U B s
Polska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). gt Mecklenburg-Vorpommern/Brandenburg/Polska  EUROPEAN UNION




INGRIP

Zajecia kontaktowe skfadaty sie z 120 jednostek dydaktycznych po 45 minut. W celu zapewnienia
ciggtosci oraz wysokiego poziomu motywacji w nauce jezyka sasiada, a tym samym zapewnienia
sukcesu w nauce w dtuzszej perspektywie czasu, proces nauczania zostat uzupetniony modutami e-
learningowymi, ktdre nastepowaty bezposrednio po sesjach lekcyjnych i stanowity ich uzupetnienie.

Pierwsze dwie jednostki e-learningowe trwaty po 7 tygodni kazda, ostatnia 8 tygodni, przy czym byty
one bezposrednio zintegrowane ze szkoleniem symulacyjnym.

Na tym i kolejnych slajdach mozna zobaczy¢ przyktady z kurséw fachowych jezyka polskiego i
niemieckiego jako jezyka obcego oraz z jednostek e-learningowych.

Chcielibysmy za ich pomoca zilustrowa¢, jak ztozony jest proces uczenia sie jezyka specjalistycznego.

Jednak dzieki odpowiednim i indywidualnie dobranym materiatom dydaktycznym, nauczanie jezyka
technicznego moze by¢ prowadzone skutecznie i z sukcesem.

Zadowolenie uczestnikdw naszych kurséw jest dowodem tego sukcesu.

Sukces ten zawdzieczamy naszym oddanym wyktadowcom, dr Orsson i drowi Liskowi, ekspertom w
dziedzinie komunikacji miedzykulturowej, ktérym chciatbym w tym miejscu oddac gtos.

Dlatego najpierw zacytuje dr Orsson: ,,Koncepcja nauki jezyka specjalistycznego powinna opierac sie
na tandemowym ksztatceniu jezykowym zwigzanym z wykonywanym zawodem. Nauka obcego jezyka
specjalistycznego w dwujezycznym zespole i w kontekscie zadar zawodowych skraca czas przyswajania
jezyka oraz wptywa na integracje kulturowq i spotecznq uczestnikéw”.

Dr Orsson i dr Lisek przygotowali tresci szkolenia stacjonarnego i jednostek e-learningowych dla
ratownikéw z Niemiec i Polski, biorgc pod uwage odpowiednie potrzeby uczestnikdw.

Pozwdlmy ekspertom wypowiedzie( sie raz jeszcze, tym razem dr Lisek: ,,Komunikacja medyczna w
nagtych wypadkach w jezyku sgsiada wymaga specjalnego podejscia i odpowiednio dobranych
materiatdw. Arkusze cwiczeniowe zwigzane z tematem pracy, w potqczeniu z koncepcjq blended
learning, umozliwiajg skuteczng i satysfakcjonujgcq nauke jezyka ratownictwa medycznego”.

Na koniec kilka wrazen z lekcji jezyka medycznego w danym jezyku obcym.

Jesli maja Paristwo jakiekolwiek pytania lub potrzebujg dalszych informacji, zachecamy do kontaltu
z naszym zespotem.”
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